INFORMACION PARA LOS HUESPEDES
Hotel SiX — Kreuzlingen / Constanza

Bienvenido al Hotel SiX

Le damos la bienvenida al Hotel SiX en Kreuzlingen: en pleno centro de la vida urbanay, al mismo tiempo, lo bastante
tranquilo como para dormir bien.

Nos encontramos a solo unos pasos de la frontera con Constanza, de las estaciones de tren y del lago de Constanza.
Le deseamos una estancia muy agradable. Si tiene cualquier pregunta, estaremos encantados de ayudarle en todo
momento.

Su estancia de un vistazo

Direccidén y contacto

Hotel SiX — Hauptstrasse 6, 8280 Kreuzlingen
Teléfono de recepcion: +41 (0)71 525 34 34
Correo electronico: info@hotelsix.ch

Web: www.hotelsix.ch

Check-in / Check-out

El check-in se realiza de 16:00 a 20:00.

El check-out se realiza hasta las 11:00.

Es posible un check-out tardio, hasta las 14:00, sujeto a disponibilidad, con un suplemento de 20 CHF.

Desayuno - en el Café|Bar
De lunes a sabado, el desayuno se sirve a partir de las 07:15 hasta las 11 :00
Los domingos y festivos, el desayuno se sirve a partir de las 08:00.

Recepcion / Café|Bar
Horario de recepcidn

De lunes a sabado, la recepcién esta abierta de 07:00 a 20:00.
Los domingos, la recepcidn esta abierta de 07:30 a 20:00.

Horario del Café |Bar

Los lunes, el Café|Bar esta abierto de 07:15 a 21:00.
De martes a sabado, esta abierto de 07:15 a 23:00.
Los domingos, esta abierto de 08:00 a 20:00.

Wi-Fi / Internet
Edificio principal y Café|Bar

El nombre de la red es “Public” y la contrasefia es “welcomesix”.

Gastehaus Briickeb
El nombre de la red es “Hotel6” o “Hotel6-5G” (hay 2) y la contrasefia es “hotel2017”.

Su habitacion

Tarjeta de habitacion y accesos

Con su tarjeta de habitacidén puede abrir su habitacion, la entrada principal del hotel o la entrada de la Gastehaus
Briicke6 y, si lo ha reservado, su plaza de aparcamiento o el garaje.


http://www.hotelsix.ch/

Luces vy electricidad

En el edificio principal hay un interruptor general junto a la puerta de la habitacién. Con este interruptor puede encender
0 apagar todos los aparatos de la habitacién.

Caja fuerte

Cada habitacion estd equipada con una caja fuerte de uso gratuito.

Por favor, elija su cddigo personal y siga las instrucciones indicadas en la caja fuerte.
El dia de salida, le rogamos que deje la caja fuerte abierta.

Television y radio

Su habitacidn dispone de un televisor de pantalla plana con funciones “smart”.
Muchas emisoras de radio pueden escucharse directamente a través del televisor.

Secador de pelo
En el cuarto de bafio encontrara un secador de pelo a su disposicion.

Limpieza y “No molestar”
Limpieza de la habitacidn

Nuestro equipo de limpieza trabaja todos los dias de 09:00 a 15:00.
Después de las 14:30, lamentablemente ya no podemos ofrecer la limpieza de la habitacién para el mismo dia.

“No molestar”

En el interior de la habitacién, en la manilla de la puerta, hay un botén verde que bloquea la puerta e indica que no desea
ser molestado.

También puede colgar el cartel de “No molestar” en la parte exterior de la puerta.

Desayuno y Café|Bar

Desayuno

Servimos un desayuno continental en nuestra Café | Bar con café o té, pan y bolleria, queso, embutidos, mermelada y
algunos pequefios extras para empezar bien el dia.

Café|Bar

En nuestro Café|Bar moderno, con vistas a la calle principal, puede disfrutar de especialidades de café y té, bebidas y
cdcteles seleccionados, asi como pequefios snacks.

Aparcamiento

Ofrecemos plazas de aparcamiento exteriores y garajes individuales directamente en el hotel, sujetos a disponibilidad.
Las plazas de aparcamiento exteriores estan disponibles desde las 14:00 del dia de llegada hasta las 12:00 del dia de
salida, a un precio de 16 CHF por dia.

Los garajes estan disponibles desde las 14:00 del dia de llegada hasta las 12:00 del dia de salida, a un precio de 18 CHF
por dia. Para el mando a distancia del garaje solicitamos un depdsito de 100 CHF o 100 €.

Desplazarse por Kreuzlingen y Constanza

A pie

El centro comercial LAGO, en Constanza, estd a unos tres minutos a pie.

El paso fronterizo y el casco antiguo de Constanza se alcanzan en pocos minutos andando.

Las estaciones de tren de Kreuzlingen y Constanza se encuentran a unos diez minutos a pie del hotel.

Transporte publico

Las paradas de autobus de las lineas 908 y 925 de Constanza se encuentran directamente en la calle principal, delante del



hotel.
La linea de autobus 903 de Kreuzlingen para a pocos pasos, en la Briickenstrasse.
Puede consultar horarios y planos de lineas en las webs www.stadtwerke.konstanz.de y www.bahn-mit-bus.ch.

Barcos y lago de Constanza

Desde Kreuzlingen y Constanza puede llegar a numerosos destinos de excursién en barco por el lago de Constanza, por
ejemplo la isla de Mainau, la zona del Untersee o Meersburg.

Hay informacion disponible en la Schweizerische Bodensee-Schifffahrtsgesellschaft (SBS, compafiia suiza de navegacion
en el lago de Constanza) y en la Schifffahrtsgesellschaft Untersee und Rhein (URh, compafia de navegacion Untersee y
Rin).

Para viajeros de negocios

Nuestro hotel es especialmente practico para los viajeros de negocios. Las habitaciones son tranquilas y modernas y
disponen de Wi-Fi rdpido. Hay un escritorio adecuado con buena iluminacién para que pueda trabajar comodamente.
Todas las habitaciones son facilmente accesibles en ascensor. La ubicacion central entre Kreuzlingen y Constanza es ideal
para sus citas a ambos lados de la frontera.

Si necesita un check-out temprano, una factura a nombre de su empresa o recomendaciones de restaurantes para una
cena de negocios, no dude en consultarlo en recepcién.

Para parejas

Para las parejas que desean pasar unos dias junto al lago, el Hotel SiX ofrece habitaciones modernas y acogedoras en un
entorno tranquilo. El lago de Constanza, el parque de Seeburg y el casco antiguo de Constanza estan a pocos minutos a
pie. Restaurantes, cafés y tiendas, como el centro LAGO, también se encuentran muy cerca del hotel.

Estaremos encantados de aconsejarle sobre bonitos paseos, excursiones y algunos “rincones especiales” lejos de las
zonas mas concurridas.

Para una estancia tranquila / huéspedes seniors

Para los huéspedes que prefieren una estancia tranquila, nuestro hotel para no fumadores ofrece un ambiente relajado,
con normas claras y un clima agradable. Todos los pisos son facilmente accesibles en ascensor, lo que evita largos
desplazamientos a pie. Gracias a la ubicacidn central del hotel, muchos lugares son faciles de alcanzar igualmente a pie o
en autobus.

Estaremos encantados de recomendarle paseos sencillos a lo largo de la orilla del lago de Constanza, excursiones en
barco o en autobus que requieren poco esfuerzo, asi como actividades culturales en Kreuzlingen y Constanza.

Informacion utildelaAalaZz

Adaptadores
Podemos facilitarle un adaptador de viaje de forma gratuita durante su estancia. Si desea conservarlo, también puede
comprar un adaptador en recepcién por 20 CHF.

Servicios médicos y farmacias

En Kreuzlingen y Constanza hay varios médicos, farmacias y hospitales. Los hospitales mas cercanos se encuentran en
Miunsterlingen, Kreuzlingen y Constanza, a unos diez minutos en coche. Nuestro equipo de recepcién estarad encantado
de ayudarle a contactar con un médico o una farmacia.


http://www.stadtwerke.konstanz.de/
http://www.bahn-mit-bus.ch/

Numeros de emergencia (Suiza)

El nimero general de emergencias es el 112.

Puede contactar con la policia en el 117, con los bomberos en el 118 y con el servicio de ambulancias en el 144.
En caso de intoxicacidn, llame al centro toxicoldgico en el 145.

El servicio de rescate aéreo REGA responde en el 1414,

Bancos y cajeros automaticos
A lo largo de la calle principal de Kreuzlingen encontrara varios bancos con cajeros automaticos. También hay varios
cajeros en el centro comercial LAGO de Constanza.

Consigna de equipaje
Puede dejar su equipaje en consigna con nosotros, de forma gratuita, antes de la hora de check-in y después del check-
out.

Medios de pago

Aceptamos los siguientes medios de pago:

Tarjetas de crédito y débito: Visa, Mastercard, American Express, Maestro/V-Pay

TWINT

Bitcoin (BTC): pago en recepcion mediante cddigo QR, o mediante transferencia on-chain
Efectivo: CHF y EUR (solo billetes)

Piscinas cubiertas y termas
En Kreuzlingen puede visitar las termas de Egelsee.
En Constanza encontrard las termas “Bodensee-Therme”, con piscinas y zona de bienestar.

Perros
Por consideracién hacia nuestros huéspedes alérgicos, los perros no estan permitidos en las habitaciones ni en los
pasillos del hotel. Los perros solo estan admitidos en la terraza y en el Café | Bar.

Iglesias y servicios religiosos
La informacién sobre horarios de misas y apertura de las iglesias esta disponible en Internet o en los tablones de
anuncios de las iglesias de Kreuzlingen y Constanza.

Transporte publico
Para mas detalles sobre autobuses y trenes, consulte la seccién “Desplazarse por Kreuzlingen y Constanza”.

Correos
Justo enfrente del hotel hay un buzén de la Swiss Post donde puede depositar su correspondencia. Un punto de recogida
de paqueteria aleman se encuentra cerca de la estacién de tren de Constanza.

Fumar

El Hotel SiX es un hotel para no fumadores. Le rogamos que no fume en la habitacidn ni en la ventana abierta.

En caso de incumplimiento, nos veremos obligados a cobrarle una tasa de limpieza y de inmovilizacidon de 200 CHF.
Pueden afiadirse costes adicionales en caso de intervencién del cuerpo de bomberos.

Seguridad e incendios

Todas las habitaciones estan equipadas con detectores de humo.

Si observa humo o fuego, abandone inmediatamente la habitacion, cierre la puerta e informe al equipo del hotel o llame
a recepcion. En caso de emergencia, siga las instrucciones del personal, no utilice el ascensor y dirijase por las rutas de
evacuacion seiializadas hasta el punto de encuentro, situado en el aparcamiento delante del hotel.



Taxis y traslados
Podemos encargarle un taxi o organizar un traslado al aeropuerto o a la estacion de tren.

Gasolineras
Varias gasolineras se encuentran a pocos minutos en coche, en direccién al paso fronterizo de la autopista y cerca del
supermercado COOP.

Opiniones y comentarios

Si ha disfrutado de su estancia, nos hard mucha ilusidn recibir su opinién en Booking.com, HRS, Trivago, Tripadvisor o
Google. Sus comentarios ayudan a otros viajeros y nos permiten mejorar alin mas nuestros servicios.

¢Alguna pregunta mas?
Si necesita algo —una almohada adicional, una recomendacidn de restaurante, ayuda para organizar una ruta o
simplemente una charla agradable—, dirijase a recepcidn o a la Café|Bar. Estaremos encantados de atenderle.

Le deseamos una estancia maravillosa en el Hotel SiX.



